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KC FIXED LINE DEPOSIT   Comments
Call charges security deposit $100.00 The security deposit can be increased to any amount in increments of $50.00
KC FIXED LINE FIXED FEES INC VAT EXC VAT

KC Install Single, Double, Triple Play Fixed 
Line $69.00 $60.00
KC Fixed Line Standard Modem $113.85 $99.00
KC Fixed Line Premium Modem $322.00 $280.00

KC Install additional fixed line phone point $28.75 $25.00

RECURRING ACCESS CHARGES FIXED LINE INC VAT EXC VAT

Customer Loyalty Programme ‐ Triple Play $0.00 $0.00
KC Monthly Rental Single Play ‐ Fixed Line 
Access Charge ‐ Premium $20.00 $17.39
KC Monthly Rental Double Play ‐ CATV and 
Fixed Line Access Charge $84.00 $73.04
KC Monthly Rental Double Play ‐ Internet 
and Fixed Line Access Charge and KC 
Connect $100.99 $87.82
KC Monthly Rental Triple Play ‐ CATV and 
Internet and Fixed Line Access Charge and 
KC Connect $161.00 $140.00  
KC F&F ‐ Voice Mail, Call Forward, Call Wait, 
Conference Call, Redial Last Call Made, 
Return Last Call,  Repeat Dialling, WarmLine, 
HotLine. $0.00 $0.00
RECURRING PLAN CHARGES INC VAT EXC VAT
Digicel Connect - Free 500 minute calls to 
Digicel’ customers until February 15th $0.00 $0.00 Calls to Digicel numbers in St. Vincent and The Grenadines
World Connect Plus - Unlimited to Fixed Line 
- US/Canada/UK/Europe/Karib Cable St 
Vincent & Karib St Lucia $136.75 $118.91

Europe includes Germany, France, Italy, Ireland, Netherlands, Belgium, Denmark, Switzerland, 
Sweden, Finland, Austria. Luxemburg, Norway, Portugal, and Spain

Intro Connect - Free 600 minute calls to 
international fixed lines (US, Canada, UK, 
Unlimited Karib Cable) until February 15th. $0.00 $0.00
World Connect - Limited to 
US/Canada/UK/Europe Fixed Line (600 
mins) and Unlimited Karib Cable St Lucia 
and Karib Cable St Vincent $82.46 $71.70

Europe includes Germany, France, Italy, Ireland, Netherlands, Belgium, Denmark, Switzerland, 
Sweden, Finland, Austria. Luxemburg, Norway, Portugal, and Spain

Local Retail Exist Digi Inter INC VAT EXC VAT

KC to KC ‐ Premium $0.06 $0.05
KC to KC ‐ Premium Plus $0.00 $0.00
KC to Digi $0.63 $0.55
KC to CW Fixed $0.12 $0.10
KC to CW Mobile $0.79 $0.69
Intl Retail Exist Digi Inter INC VAT EXC VAT

KC to International OEC S Fixed $0.79 $0.69 Antigua, Dominica, Grenada, St. Kitts, St. Lucia, St. Vincent 
KC to International OECS Mobile $0.91 $0.79 Antigua, Dominica, Grenada, St. Kitts, St. Lucia, St. Vincent 
KC to International KC $0.46 $0.40 KC St. Lucia

KC to International Caribbean Digi $0.75 $0.65
Anguilla, Antigua, Aruba, Barbados, Bermuda, Bonaire, BVI, Cayman Islands, Curacao, Dominica,  Grenada, Guadeloupe, Guyana, 
Haiti,, Jamaica, Martinique,, St. Kitts, St. Lucia, Suriname, Trinidad, Turks & Caicos

KC to International Caribbean Fixed  $0.79 $0.69

Anguilla, Antigua, Aruba, Barbados, Bermuda, Bahamas, Bonaire, BVI, Cayman Islands, Curacao, Dominica, Dominican Republic, 
Grenada, Guadeloupe, Guyana, Jamaica, Martinique, Montserrat, Netherlands Antilles, Puerto Rico, Saba, St. Barts, St Eustatius, 
St. Maarten, St. Martin, St. Kitts, St. Lucia, St. Vincent, Suriname, Trinidad, Turks & Caicos, USVI `

KC to International Non Digi Caribbean 
Mobile $0.91 $0.79

Anguilla, Antigua, Aruba, Barbados, Bermuda, Bahamas, Bonaire, BVI, Cayman Islands, Curacao, Dominica, Dominican Republic, 
Grenada, Guadeloupe, Guyana, Jamaica, Martinique, Montserrat, Netherlands Antilles, Puerto Rico, Saba, St. Barts, St Eustatius, 
St. Maarten, St. Martin, St. Kitts, St. Lucia, St. Vincent, Suriname, Trinidad, Turks & Caicos, USVI

KC to US,UK, Canada, Fixed $0.91 $0.79 US,UK, Canada
KC to US,UK, Canada, Mobile $0.91 $0.79 US,UK, Canada

KC to ROW Fixed $1.32 $1.15

Afghanistan, Albania, Algeria, American Samoa, Andorra, Angola, Argentina, Ascension, Australia, Bahrain, Bangladesh, Belize, 
Benin, Bolivia, Bosnia‐Herzegovina, Botswana, Brazil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burma, Burundi, Cambodia, Cameroon, Cape 
Verde, Cen African Rep., Chad, Chile, China, Colombia, Comoros, Congo, Cook Isl., Costa Rica, Cote d'Ivoire, , Croatia, Cyprus, Czech 
Republic, Diego Garcia, Djibouti, Ecuador, Egypt, El Salvador, Equatorial Guinea, Eritrea, Ethiopia, Falkland Isl, Faroe Is, Fiji, Fr 
Guiana, Fr Polynesia, Gabon, Gambia, Gibraltar, Greenland, Guam, Guatemala, Guinea, Guinea Bissau, Haiti, Honduras, Hong 
Kong, Hungary, Iceland, India, Indonesia, Iran, Iraq, Ireland, Israel, Ivory coast, Japan, Jordan, Kampuchea, Kenya, Korea Rep, 
Kuwait, Laos, Lebanon, Lesotho, Liberia, Libya, Liechtenstein, Luxembourg, Macau, Macedonia, Madagascar, Malawi, Malaysia, 
Maldives, Mali, Malta, Marshall Is., Mauritania, Mauritius, Midway Is, Monaco, Mongolia, Morocco, Mozambique, Namibia, Nauru, 
Nepal, New Caledonia, New Zealand, Nicaragua, Niger, Nigeria, Niue Is, Norfolk Is, Oman, Pakistan, Panama, Papua New Guinea, 
Paraguay, Peru, Philippines, Pierre St. Miguel, Principe and Sao Tome, Portugal, Qatar, Reunion Is, Romania, Russian Federation, 
Rwanda, Saipan, Sao Tome Principe, San Marino, Saudi Arabia, Senegal, Seychelles, Sierra Leone, Singapore, Slovak Republic, 
Slovenia, Solomon Is, Somalia, South Africa, South Korea, Sri Lanka, St Helena, Sudan, Swaziland, Sweden, Switzerland, Syrian Arab 
Rep, Taiwan, Tanzania, Thailand, Togo, Tonga, Tunisia, Turkey, Uganda, UAE, Uruguay, US Samoa, Uzbekistan, Rep of Vanuatu, 
Venezuela, Vietnam, Wake Is, West Samoa, Yemen Arab Rep, Yugoslavia, Federal Rep Zaire Federal Republic, Zambia, Zimbabwe.

KC to ROW Mobile $1.32 $1.15 As ROW Fixed

KC to Special ROW $3.13 $2.72 Cuba


